
 

 

常见问题 
 问：我全职工作。我仍然可以成为提供商吗？  

答：当然。大多数提供商都是全职或兼职的。人们通常参加

日间计划，而保姆服务拨款可以就该人士不工作的时段或日

间计划的时段进行提供。 

问：我会接受培训吗？  

答：是的。所有提供商在其住宅获得认证之前都会接受广泛

的培训。此后，他们还会接受年度培训。 

问：我将获得哪些支持？  

答：每名提供商都是专业团队中受人尊敬的成员，团队中可

能包括护理院联络员、护士和心理学家。该等 OPWDD 工

作人员提供培训，回答问题并充当资源。 

问：如何为我的护理院找到该等人士？  

答：有兴趣在家庭护理院生活的发育障碍人士通过一个程序

进行评估，该过程包括访谈、仔细筛选和了解其个人喜好。

我们尽一切努力将每名人士与最适合其需求的护理院相匹

配，包括地点、环境类型、同住人构成以及与提供商和住在

家中的其他人士的兼容性。对于所需服务的可用性也会进行

考虑。试验访视可用于帮助确定一名人士在家庭护理院内的

“适合度”。 
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OPWDD 致力于为发育障碍人士提供各种住宿支

持和服务。本手册概述了我们的家庭护理计划，

该计划帮助发育障碍人士住在私人住宅中，在那

里他们将获得一个家庭的关怀支持、指导和陪

伴。我们的每个家庭护理院都旨在为我们服务的

每名人士提供高质量的个性化护理。 

 什么是家庭护理？  
OPWDD 家庭护理计划始于 1931 年，帮助发育障碍人士在

无法独立生活或与其家人一起生活的情况下，住在经过认证

的私人住宅中。家庭护理计划为目前居住在纽约州家庭护理

院的近 1,000 人提供了养育和稳定的住宅环境。 

 谁可接受家庭护理服务？  
家庭护理计划为有资格获得 OPWDD 服务的发育障碍人士

提供服务，不论其年龄或背景如何。 

 谁是家庭护理提供商？  
家庭护理提供商必须年满 21 周岁。他们还必须是房屋、公

寓或移动房屋的所有者或租户。他们必须愿意分享其利益，

并愿意以开放的心态体验智力或发育障碍人士的利益。 

与发育障碍人士之前相处的经验并非必需。最重要的要求是

愿意为生活在家庭护理院中的人士提供所需的关怀、理解和

防护。家庭护理院为该等人士提供了一个扩展、支持性的家

庭，帮助其成为护理院和社区积极和富有成效的成员。 

 成为家庭护理提供商有何益处？  
也许家庭护理提供商能够体会的最重要的益处，是知道他们

正在改变发育障碍人士的生活。 

提供商与住在其住宅中的人士分享他们的生活，但提供商的

生活也因之而丰富，因为他们分享了该等人士的成功和挑

战。 

提供商将就每个搬入其住宅的每名人士收到报销，包括食

宿、提供技能培养服务（住宿适应训练）的款项，以及看诊

里程费的报销。 

一般不需要专门的设备。如果需要，将由 OPWDD 提供。 

 如何成为经认证的家庭护理提供商？  
第一步是初步访视和住宅调查。住宅调查包括住宅安全检

查，以确保住宅符合特定的安全要求，家庭成员访谈以及公

开讨论，在此期间可以回答任何其他问题。 

初次访视后，填写申请表。然后，申请人及其同住成员（年

满 18 周岁）将接受犯罪背景调查，并且必须通过纽约州虐

待和苛待儿童中央登记处的批准。 

其他要求包括雇主和个人背景调查，充分的同住人收入证明

和医师批准。所有信息都是保密的。 

如需有关家庭护理计划的更多信息，请致电 OPWDD 的免

费信息热线（ 866 ）946- 9733 或 711 TTY ，访问

OPWDD 网站：https://opwdd.ny.gov/contact-us，或发送电

子邮件至 FamilyCare@opwdd.ny.gov 
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